
REGULAMIN PROGRAMU 
LOJALNOŚCIOWEGO DLA 
WYKONAWCÓW „KRUSZ-BAU” 

 

§1. Postanowienia ogólne 
1. Niniejszy Regulamin określa zasady udziału w Programie Lojalnościowym dla 

wykonawców, zwanym dalej „Programem”, organizowanym przez: 

PHU KRUSZ-BAU Izabela Witkowska-Hentschel 

Kołbaskowo 4, 72-001 Kołbaskowo 

NIP: 8512185030 

e-mail: info@krusz-bau.com 

zwaną dalej „Organizatorem”. 

2. Program skierowany jest do wykonawców budowlanych oraz firm wykonawczych 
dokonujących zakupów u Organizatora. 

3. Celem Programu jest nagradzanie Uczestników za lojalność i regularne zakupy. 

 

§2. Uczestnictwo w Programie 
1. Uczestnikiem Programu może być: 

o osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą, 
o osoba prawna, 
o jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, 

zwana dalej „Uczestnikiem”. 

2. Warunkiem przystąpienia do Programu jest: 
o wypełnienie formularza zgłoszeniowego (papierowego lub elektronicznego), 
o akceptacja niniejszego Regulaminu. 

3. Przystępując do Programu, Uczestnik może wyrazić zgodę na: 
o otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych drogą e-mailową, 
o otrzymywanie wiadomości SMS, 
o kontakt telefoniczny w celach marketingowych oraz informacyjnych. 

4. Wyrażenie zgody marketingowej jest dobrowolne. Zgoda ta jest jednak niezbędna do 
technicznej obsługi Programu, w szczególności w zakresie informowania Uczestnika o 
stanie punktów, dostępnych nagrodach oraz zasadach Programu. 



Z powyższych względów brak wyrażenia zgody uniemożliwia uczestnictwo w 
Programie. 

 

§3. Zasady naliczania punktów 
1. Uczestnik otrzymuje punkty za dokonanie zakupów na określoną kwotę obrotu 

brutto. 
2. Punkty naliczane są zgodnie z tabelą stanowiącą Załącznik nr 1 do Regulaminu, na 

podstawie łącznego obrotu brutto zrealizowanego u Organizatora. 
3. Punkty przypisywane są do konta Uczestnika i mogą być wykorzystywane wyłącznie 

w ramach Programu. 
4. Punkty mają charakter techniczny i nie stanowią wierzytelności, w szczególności nie 

podlegają wymianie na środki pieniężne. 
5. W przypadku zwrotu towaru, korekty lub anulowania faktury, przyznane punkty 

podlegają odpowiedniemu pomniejszeniu. 
6. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy naliczenia punktów w przypadku 

stwierdzenia nadużyć. 
7. Punkty zgromadzone w Programie są ważne: 

1. co do zasady – do końca danego roku kalendarzowego, 
2. po upływie terminu ważności punkty wygasają i nie mogą zostać 

wykorzystane. 

 

§4. Odbiór nagród 
1. Po zgromadzeniu odpowiedniej liczby punktów Uczestnik ma prawo wybrać jedną 

nagrodę spośród nagród przypisanych do danego progu punktowego, zgodnie z 
aktualnym Załącznikiem nr 1. 

2. Każdy próg punktowy obejmuje kilka propozycji nagród, z których Uczestnik 
dokonuje jednego wyboru. 

3. Lista nagród może ulegać zmianom. Organizator może zastąpić nagrodę inną o 
zbliżonej wartości. 

4. Nagrody wydawane są: 
o osobiście w siedzibie Organizatora, 
o lub dostarczane w inne uzgodnione miejsce. 

5. Nagrody nie podlegają wymianie na ekwiwalent pieniężny. 
6. Uczestnik potwierdza odbiór nagrody podpisem lub w formie elektronicznej. 

 

§5. Zmiany, zawieszenie i zakończenie Programu 
1. Organizator może zawiesić lub zakończyć Program w dowolnym czasie, informując 

Uczestników z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem. 
2. Po zakończeniu Programu Uczestnicy mają 30 dni na wykorzystanie zgromadzonych 

punktów. 



3. Organizator jest uprawniony do dokonania zmian Regulaminu z ważnych przyczyn, w 
szczególności: 

o zmiany przepisów prawa, 
o zmiany technologiczne, 
o konieczność doprecyzowania postanowień Regulaminu. 

Zmiany wchodzą w życie po 7 dniach od ich opublikowania. 

Uczestnik może w tym czasie zrezygnować z Programu w przypadku braku 
akceptacji zmian. W takim przypadku Uczestnik ma 30 dni na wykorzystanie 
zgromadzonych punktów. 

 

§6. Odpowiedzialność i reklamacje 
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za: 

o nieprawidłowe dane podane przez Uczestnika, 
o brak możliwości kontaktu z Uczestnikiem, 
o zdarzenia losowe i siłę wyższą. 

2. Reklamacje dotyczące Programu należy zgłaszać na adres: info@krusz-bau.com. 

Reklamacje rozpatrywane są w terminie do 14 dni. 

 

§7. Ochrona danych osobowych (RODO) 
1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest PHU Krusz-Bau Izabela 

Witkowska-Hentschel. 
2. Dane osobowe przetwarzane są: 

o w celu realizacji Programu (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 
o w celach marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), 
o w celach księgowych i archiwizacyjnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

3. Uczestnik ma prawo: 
o dostępu do danych, 
o ich sprostowania, 
o usunięcia, 
o ograniczenia przetwarzania, 
o przenoszenia danych, 
o wniesienia sprzeciwu, 
o cofnięcia zgody w dowolnym momencie. 

4. Odbiorcami danych mogą być podmioty świadczące usługi księgowe, IT oraz 
kurierskie. 

5. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 

6. Zgoda marketingowa obejmuje również zgodę, o której mowa w art. 18 ust. 4 ustawy 
z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz.U. z 2024 r. 
poz. 1513 z późn. zm.), oraz zgodę na przetwarzanie danych w celu polepszania 



jakości usług, w zakresie danych niewymaganych do świadczenia usługi drogą 
elektroniczną. 

 

§8. Postanowienia podatkowe 
1. Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że otrzymanie nagrody może stanowić przychód 

z działalności gospodarczej i podlegać opodatkowaniu podatkiem dochodowym. 
2. Organizator odprowadza podatek VAT od nieodpłatnego przekazania nagród zgodnie 

z art. 7 ust. 2 oraz art. 29a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów 
i usług (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 775 z późn. zm.). 

 


